Anvandarvillkor BoPunkten

Dessa anvéndarvillkor géller frén och med 2018-05-25

United Sites of Europe AB's anvandarvillkor for dig som anvandare pa sajten BOPUNKTEN.SE.

Tjansten
Det finns tva typer av registreringar pa BOPUNKTEN.SE.

1. Man kan registrera ett medlemskonto for att kunna s6ka bostad och kontakta uthyrare.
2. Man kan registrera en bostadsannons om man vill hyra ut en bostad

Syften med tjansten ar att hjalpa bostadsstkande och uthyrare att fa kontakt med varandra.

Garanti

BOPUNKTEN.SE kan inte lamna nagon garanti for att du kommer att hitta en bostad eller en
hyresgast.

o
Innehall
Du ansvarar sjalv for den information du publicerar pa sajten och att den ar sann.

Det ar inte tillatet att anvanda BOPUNKTEN.SE for att marknadsfora nagra andra tjanster. Det ar
enligt lagen inte tillatet att begdra pengar for att ta 6ver ett hyreskontrakt.

BOPUNKTEN.SE férbehdller sig ratten att neka annonser som inte har komplett information eller
t.ex. om innehallet kan anses olampligt eller stotande. BOPUNKTEN.SE har aven ratt att redigera
eller komplettera annonser som inte ar kompletta genom att t.ex. soka efter kompletterande data
fran andra kallor, t.ex. kartleverantorer.

BOPUNKTEN.SE har réatt att aterpublicera din annons med bilder i andra medier och pa andra sajter
for att maximera chansen for dig att hitta en passande hyresgast. BOPUNKTEN.SE har ratt att
anvanda de bilder du laddar upp, men inte att salja rattigheterna vidare. Du ager alltid dina egna
bilder.

Innehallet pa BOPUNKTEN.SE ar publikt och kan ses av besdkare samt indexeras av sékmotorer.
Det ar inte tillatet att sprida kontaktuppgifterna till uthyrare vidare utanfér BoPunkten.

UTHYRARE - Uppgifter fér som ar publika ar:

- Bostadens adress

- Information om bostaden sasom hyra, yta, antal rum mm.
- Beksrivning av bostaden

- Bilder pa bostaden som du laddat upp



.- Ditt fornamn samt forsta bokstaven i ditt efternamn

Du kan nar som helst radera din bostadsannons pa BOPUNKTEN.SE. Vi avpublicerar da annonsen
fran hemsidan. Efter 24 manader raderar vi dina uppgifter, beskrivning av bostaden och bilder som
tillhort annonsen. Vi behdller uppgifter som adress, yta, hyra mm.

Vi delar aldrig dina personuppgifter med uthyrare, din mailadress syns forst nar du valjer att svara
pa den bostadssokandes mail.

Det ar inte tillatet att placera personuppgifter som adress, telefonnummer eller mailadress i
annonstexten.

BOSTADSSOKANDE - Uppgifter som delas

Som bostadssdkande delas inte dina uppgifter forran du sjalv valjer att kontakta en annonsor. Nar
du gor detta delas:

. Ditt namn
- Din mailadress
- Det meddelande du skickat till annonsoren

Pris

Det ar gratis att registrera sig som medlem pa BOPUNKTEN.SE, men vill man kontakta alla uthyrare
maste du bli betalande medlem, detta kostar 495 kronor var 90:e dag. Du kan nar du vill avsluta
medlemskapet.

Angerratt

Angerratten galler enligt distans- och hemférsaljningslagen vilket innebar att du har 14 dagar pa dig
att angra ditt kop forutsatt att tjansten ej har aktiverats. Du kan samtycka till att paborja tjansten
under angerfristen, konsekvensen blir da blir att dngerratten darefter inte kan goras gallande.
Kontakta oss pa info@bopunkten.se om du vill nyttja angerratten!

Personuppgiftshantering

United Sites of Europe AB ar personuppgiftsansvarig (controller) for behandlingen av dina
personuppgifter, om inget annat anges i denna information.

United Sites of Europe AB's tillgang till dina personuppgifter som namnts i detta avtal ar en
forutsattning for att vi skall kunna tillhandahalla vara tjanster.

Vi samlar in tva typer av information:

Uppgifter som du sjalv lamnar till oss



Vi sparar de personuppgifter som du ger oss, eller som du delar med dig till oss av genom
tredjeparts-tjanster som t.ex. Facebook-inloggning.

Vi lagrar ditt namn for att kunna kommunicera med dig samt for att sdkerstalla din identitiet.

Vi lagrar din epostadress for att vi skall kunna ha kontakt med dig. Om du ar bostadssékande
kommer vi att skicka mail till dig nar vi far in bostader som matchar vad du séker om du har valt att
skapa en bevakning.

Om du varit inaktiv en langre period kan vi aven komma att maila dig for att héra om du
fortfarande ar intresserad av tjansten.

Om du ar uthyrare lagrar vi adressen till de bostdder som du annonserar ut for att vi skall kunna
presentera dem for andra medlemmar och hjalpa dig att hitta en hyresgast.

Uppgifter i denna kategorin ar alltsa saker som du sjalv fyller i i olika formular pa sajten och som du
ser nar dom skickas till oss.

Uppgifter som samlas in nar du anvander tjansten

Forutom det du sjalv fyller i sa samlar vi dven in uppgifter automatiskt, det handlar om din
IP-adress, vilken typ av webbldsare du anvander, vilken skarmupplésning du har mm. Vi samlar
aven in information om vilka bostader du klickar pa och hurvida du markerar intresse eller
ointresse.

Vad uppgifterna anvands till

Alla uppgifter vi samlar in anvands for att kunna erbjuda dig en battre tjanst.

Annonsera eller soka efter annonser

BOPUNKTEN.SE ger dig tillgang till ett verktyg for att hitta en ny bostad eller en hyresgast. For att
kunna leverera denna tjanst till dig behdver vi behandla dina personuppgifter.

Behandlingar som utférs:

- Nar du soker efter bostader sa sparar vi sokningen sa att vi i framtiden kan presentera bostader
som ar relevanta for dig.

- Vi anvander din mailadress for att kunna kontakta dig samt for att du skall kunna kontakta
uthyrare.

- Om du har valt att fa mail med annonser som matchar dina sékningar sa kommer dessa att
skickas ut till den mailadress du registrerat dig med.

- Nar du registrerar dig har du angett kontaktuppgifter i form av epostadress och telefonnummer,
vi anvander dessa uppgifter for att kunna kontakta dig. Om du ar uthyrare och har valt att dina
uppgifter skall synas pa sajten sa syns dessa for vara medlemmar. Om du ar bostadssokande och
kontaktar en uthyrare sa far denne ta del av ditt namn och din mailadress.



- Grundlaggande information om din annons sasom adress, storlek, yta, hyra mm. kan delas med
BOPUNKTEN.SE's partners for att 6ka exponeringen av din annons och darmed majligheterna att
hitta en hyresgast.

- Om du ar annonsor kan vi komma att hamta in kompletterande informatiom om din bostad fran
andra kallor (t.ex. Google Maps) for att sakerstalla att annonsens innehall haller den héga kvalitet
vi efterstravar.

Kategorier av personuppgifter
Uppgifter du sjalv Iamnar till oss samt uppgifter som samlas in nar du anvander tjansten.
Laglig grund fér behandlingen

Fullgérande av avtal. Behandlingen ar nodvandig for att vi ska kunna tillhandahalla vara tjanster till
dig.

Tillhandahallandet av en saker och trygg tjanst

Det ar viktigt for oss att gora allt som gar for att minimera antalet falska annonser eller missbruk av
tjansten. Vi behandlar darfér personuppgifter i detta syfte.

Behandling som utfors:

- Vi anvander personuppgifter som ror din identitet for att forhindra och begransa alla former av
missbruk av tjansten eller brott mot lagen.

- Vi granskar alla annonser som publiceras och jamfor med tidigare annonser bade fran dig och
andra medlemmar for att se till att du féljer anvandaravtalet och inte missbrukar tjansten.

- Vi samlar in information som du ldmnar om du valjer att rapportera en annnons.

Kategori av personuppgifter
Uppgifter du sjalv Iamnar till oss samt uppgifter som samlas in nar du anvander tjansten.
Laglig grund fér behandlingen

Fullgérande av avtal. Behandlingen som sker for att stoppa missbruk av tjansten ar nédvandig for
att vi ska kunna fullgéra vart avtal med dig som anvander tjansten.

Berdttigat intresse. Behandling av uppgifter som sker nar BOPUNKTEN.SE [amnar uppgifter till
myndigheter for att t.ex. bidra till en pagdende brottsutredning ar nodvandig for att tillgodose
BOPUNKTEN.SE's berattigade intresse av att forebygga och forhindra missbruk av tjansten.

Betalning av medlemskap

Vi anvander oss av leverantdrer av betallosningar for att hantera betalning for medlemskap.



Behandling som utfors

- Vi anvander dina uppgifter for att lata dig genomfora betalningar for tjansten
Kategorier av personuppgifter

Uppgifter du sjalv Iamnar till oss samt uppgifter som samlas in nar du anvander tjansten.
Laglig grund

Berattigat intresse. Behandlingen som sker nar BOPUNKTEN.SE lamnar uppgifter till tredje part i
form av betaltjanstleverantorer ar noédvandig for att vi skall kunna tillhandahalla vara tjanster till dig.

Forbattra tjansten

Vi registrerar och analyserar hur du och andra anvandare anvander tjansten. Detta gor vi for att fa
full forstaelse for vilka delar som ar viktiga och vart vi kan forbattra. Det talar om for oss vilka delar
som anvands mycket och vilka delar som anvands lite.

Behandling som utfors:

- Vi anvander information om din enhet for att kunna anpassa sidan till den och ge dig basta
mojliga upplevelse.

- Vi behandlar statistik om hur du navigerar i tjansten for att se om du hittar vad du soker.

- Viregistrerar om du upplever problem med tjansten for att kunna atgarda dessa.

- Vi behandlar uppgifter om hur du séker efter bostader for att kunna forsta vilka kriterier som ar
vitkigast for dig och kunna visa annonser som andra som haft samma kriterier gillat.

Kategorier av personuppgifer
Uppgifter du sjalv Iamnar till oss samt uppgifter som samlas in nar du anvander tjansten.
Laglig grund

Berdéttigat intresse. Behandlingen ar nédvandig for att tillgodose BOPUNKTEN.SE's berattigade
intresse av att forbattra tjansten och fa den att fungera som det ar tankt.

Kundservice

Vi behandlar dina uppgifter nar du kontaktar var kundservice.
Kategorier av personuppgifter:

Uppgifter som du sjalv Iamnat till oss.

Laglig grund

Beriéttigat intresse. Behandlingen ar nodvandig for att tillgodose bade BOPUNKTEN.SE's och ditt



intresse av att hantera dina arenden hos kundservice.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi kommer att behandla dina uppgifter sa lange det ar nédvandigt med hansyn till andamalet. Olika
uppgifter kan komma att sparas olika lange.

- Anvandarinformation - Uppgifter som du har lamnat till oss som ar kopplade till ditt
medlemskonto, t.ex. anvandarnamn, epostadress, telefonnummer mm. sparas sa lange du ar
medlem hos oss.

- Uppgifter du lamnat till var kudntjanst sparas sa lange du ar medlem hos oss men maximalt i tre
ar. Detta for att vi skall kunna aterkoppla till aldre arenden om du har aterkommande problem
mm.

- Data som vi samlat in om hur du anvander sajten, vilka sidor du beséker mm. sparas i maximalt
26 manader.

- Din IP-adress lagras i ett ar i vart system, darefter raderas den.

Var uppgifterna behandlas

Uppgifterna behandlas inom EU pa vara webbservrar. Vi stravar efter att dela sa lite information
som mojligt utanfoér var egen infrastruktur och undviker, i den man det gar, att data behandlas
utanfor EU.

Overféring av data till tredje land

"Tredje land" kallas dom lander som ligger utanfor EU/EES. Vissa av vara tjanster, t.ex. inloggning
via Facebook eller leverans av mail kan ske pa servrar i tredje land. Vi minimerar den data som
overfors till tredje land och ser till att skyddsnivan pa de foretag vi jobbar med haller samma hoga
standard som den inom EU/EES.

Dina rattigheter

Du har ratt att fa information om hur vi anvander dina personuppgifter. Du har dven ratt att fa
tillgang till de uppgifter vi har registrerat om dig, samt i vissa fall fa uppgifterna rattade eller
raderade.

Tillgang till dina personuppgifter

Du kan alltid logga in pa tjansten for att se de aktuella uppgifterna vi har om dig. Du kan dven andra
dem nar du ar inloggad.

Om du vill ha mer detaljerad information om de uppgifter vi har om dig ar du valkommen att hora



av dig till oss och begara ett registerutdrag. Eftersom vi ar skyldiga att skydda dina personuppgifter
kommer vi att vidta atgarder for att sakerstalla din identitet innan vi delar med oss av nagra
personuppgifter.

Radera personuppgifter

Du har i vissa fall ratt att fa dina uppgifter raderade ur vart system, t.ex. om uppgifterna inte langre
ar nodvandiga for de andamal de samlades in. | sé fall kommer vi att radera dina personuppgifter
med nagra undantag. Vi kommer att behalla uppgifter som vi enligt lag ar skyldiga att behalla, t.ex
av bokforingsskal. Vi kommer aven att behalla uppgifter som vi behéver i vart sékerhetsarbete i
upp till 30 dagar efter att du raderar ditt medlemskonto. Om vi har anledning att tro att du anvant
ditt medlemskonto i strid mot vara villkor eller i strid med svensk lag kommer vi att placera
uppgiferna i karantan i upp till 2 ar fran det att du begar dom raderade. Du kan begara radering av
dina personuppgifter genom att kontakta oss via mail.

Rattelse av personuppgifter

Om du anser att nagra av de uppgifter vi har om dig ar felaktiga eller ofullstandiga har du ratt att
begara att dessa rattas eller kompletteras. Detta kan du gora sjalv genom att logga in pa sajten och
andra uppgifterna. Du kan ocksa gora det genom att maila oss.

Saga nej till direktreklam

Du kan nar du vill helt saga nej till att fa mail fran oss. Bevakningsmail kan du stanga av genom att
logga in pa sajten, nyhetsbrev och liknande kan du alltid avsluta prenumerationen pa genom att
klicka pa avprenumerationslanken i nyhetsbrevet.

Motsatta dig behandling som stodjer sig pa vart berattigade
intresse

Du har ratt att invanda mot behandling av dina personuppgifter som vi gér med berattigat intresse.
Om du invander far vi bara fortsatta med behandlingen om vi kan visa att det finns tvingande
berattigade skal att gora sa, som vager tyngre an dina intressen.

Begransa behandling av uppgifter

Du har ratt att begara att var behandling av dina personuppgifter begrdnsas. Gor du detta kan det
innebdra att vi inte kan uppfylla vara skyldigheter gentemot dig under den tid behandlingen
begransas, vilket kan innebara att du inte har mdjlighet att anvanda tjansten.

Dataportabilitet

Du har ratt att fa en kopia pa dina personuppgifter i ett strukuterat format. Ratten till
dataportabilitet galler endast uppgifter du sjalv har Iamnat till oss.



Kontakta oss angaende dina rattigheter

Om du vill kontakta oss angaende dina rattigheter, dataportabilitet mm. kan du gora det pa
info@bopunkten.se.

Till vem kan personuppgifter lamnas ut?

Vi delar med oss av information om dig till andra parter, exempelvis leverantérer som behandlar
dina uppgifter for var rakning eller myndigheter.

Leverantdrer som behandlar uppgifter for var rakning

Vi anvander oss av leverantorer for att tillhandahalla vara tjanster till dig, t.ex. utskick av epost,
push-notiser, lagring av data mm. Leverantorerna far inte anvanda personuppgifterna till ndgot
annat andamal an det vi angett. Vi delar bara de uppgifter vi maste for att kunna tillhandahdlla vara
tjanster till dig.

Myndigheter

Pa myndigheters begaran kan vi komma att lamna ut uppgifter vi har om dig. T.ex. Polisen eller
Skatteverket, men bara om vi ar skyldiga att gora sa enligt lag. Om vi delar personuppgifter till en
myndighet ar det endast for att vi antingen maste, eller pa grund av att vi har ett berattigat intresse
att bidra till en pagdende brottsutredning.

Mottagare som du ber oss att dela information med

Om du som bostadssdékande kontaktar en uthyrare genom vart formuldr kommer vi att dela dina
kontaktuppgifter denne.

Vi kommer inte att dela, sélja eller éverlata dina uppgifter pa nagot annat satt an vad som star i
detta dokument, férutom om vi ar skyldiga enligt lag att gora det eller om vi forst har fatt ditt
samtycke.

Vara bolagsuppgifter

United Sites of Europe AB (org nummer 556713-5974), BOX 5255, 311 99 Vinberg.

Uppdatering av denna policy

Om vi gér uppdateringar i denna policy kommer vi att publicera det pa var hemsida.



